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Opis modułu kształcenia
	Nazwa modułu (przedmiotu)
	Negocjacje policyjne i mediacje
	Kod przedmiotu
	

	Kierunek studiów
	Bezpieczeństwo wewnętrzne

	Profil kształcenia
	Praktyczny

	Poziom studiów
	Studia pierwszego stopnia

	Specjalność
	Kryminologia i kryminalistyka

	Forma studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne (S/NS)

	Semestr studiów
	IV

	Tryb zaliczenia przedmiotu
	Zaliczenie na ocenę
	Liczba punktów ECTS (S/NS)
	Sposób ustalania oceny z przedmiotu

	Formy zajęć i inne
	Liczba godzin zajęć w semestrze
S/NS
	Całkowita
	4
	Zajęcia kontaktowe
	1,8/1,1
	Zajęcia związane z praktycznym przygotowaniem zawodowym
	2,8
	

	
	Całkowita
	Pracy studenta
	Zajęcia
kontaktowe
	Sposoby weryfikacji efektów uczenia się w ramach form zajęć
	
Waga w %

	Wykład
	30/30
	15/21
	15/9
	Test wiedzy: 20 pytań, zalicza 60% odpowiedzi pozytywnych tj.
odpowiedzi 0-11 - ocena 2
odpowiedzi 12-15 - ocena 3
odpowiedzi 16-18 - ocena 4
odpowiedzi 19-20 - ocena 5

	30

	Ćwiczenia
	
	
	
	
	

	Ćwiczenia praktyczne
	70/70
	40/52
	30/18
	Opracowanie i uzasadnienie rozwiązania problemu na zajęciach
Ćwiczenia praktyczne w grupach z prowadzenia negocjacji policyjnych – omówienie w grupie popełnionych błędów
Ćwiczenia praktyczne z mediacji.  Studenci uczestniczą  w scenkach, które będą omówione przez całą grupę 
Oceniane są: wykorzystanie w praktyce zdobytej już wiedzy, umiejętności negocjacyjne, reagowanie na zmienną sytuację.
	70

	Laboratorium
	
	
	
	
	

	Projekt
	
	
	
	
	

	Seminarium
	
	
	
	
	

	Razem:
	100/100
	55/73
	45/37
	
	Razem
	100

	Kategoria efektów
	
L p.

	Efekty uczenia się dla modułu (przedmiotu)
	Efekty kierunkowe
	Formy zajęć

	
Wiedza
	1.
	Ma podstawową wiedzę z zakresu funkcjonowania mediacji i negocjacji policyjnych w Polsce
	K_W18
	Wykład
Studiowanie literatury

	
	2.
	Ma podstawową wiedzę na temat zasad zarządzania bezpieczeństwem w zakresie negocjacji policyjnych
	K_W19
	

	
	3.
	Zna podstawowe metody i techniki pracy funkcjonariusza Policji w zakresie negocjacji i mediacji
	K_W20
	

	
Umiejętności
	1.
	Umie oceniać wpływ zmian środowiska i na zakres i poziom rozwoju negocjacji policyjnych
	K_U14
	Ćwiczenia praktyczne
Opracowanie w zespole zagadnień, prezentowanie stanowiska grupy, dyskusja

	
	2.
	Umie dokonywać analizy szans i zagrożeń środowiska w zakresie negocjacji
	K_U15
	

	
Kompetencje społeczne
	1.
	Potrafi skutecznie planować i realizować zadania w roli funkcjonariusza Policji zajmującego się negocjacjami
	K_K06
	



Treści kształcenia
	Forma zajęć
	Metody dydaktyczne

	Wykład
	Wykład aktywizujący z prezentacją multimedialną, dyskusja

	Tematyka zajęć

	· Zapoznanie z programem wykładów - omówienie efektów uczenia się i sposobów ich weryfikacji 
· Wprowadzenie do negocjacji. Techniki  i strategie negocjacyjne w sytuacjach kryzysowych. Jak negocjować. Sekrety udanych negocjacji
· Uwarunkowania prawno – organizacyjne negocjacji  / negocjatorów w Policji. Funkcjonowanie systemu negocjacji Policyjnych. 
· Prowadzenie negocjacji ze sprawcami przetrzymującymi zakładników;  z osobami grożącymi popełnić samobójstwo;  ze sprawcami grożącymi użyciem broni lub niebezpiecznego narzędzia albo materiału w stosunku do osób i mienia; ze sprawcami zamachów terrorystycznych
· Podstawowe elementy prowadzenia mediacji w sprawach karnych, cywilnych, rodzinnych i nieletnich. Przebieg, korzyści i koszt mediacji. Skutki ugody mediacyjnej. Sądownictwo polubowne/Arbitraż



	Forma zajęć
	Metody dydaktyczne

	Ćwiczenia praktyczne
	Praca w grupach – prezentowanie przygotowywanego w zespole zagadnienia, dyskusja

	Tematyka zajęć

	· Wprowadzenie do negocjacji. Techniki  i strategie negocjacyjne w sytuacjach kryzysowych. Jak negocjować? Sekrety udanych negocjacji.
· Uwarunkowania prawno – organizacyjne negocjacji  / negocjatorów w Policji.
· Funkcjonowanie systemu negocjacji policyjnych.
· Podstawowe elementy i fazy prowadzenia negocjacji policyjnych. Wykorzystanie mowy ciała w negocjacjach policyjnych.
· Prowadzenie negocjacji ze sprawcami przetrzymującymi zakładników;  z osobami grożącymi popełnić samobójstwo;  ze sprawcami grożącymi użyciem broni lub niebezpiecznego narzędzia albo materiału w stosunku do osób i mienia; ze sprawcami zamachów terrorystycznych. Studenci uczestniczą  w scenkach, które będą nagrywane w wersji  wideo, omawianie materiału.                                                                                                            Ćwiczenia praktyczne z prowadzenia negocjacji policyjnych.
· Wstęp do mediacji. Zasady, cel i zalety prowadzenia mediacji. Podstawy prawne.
· Podstawowe elementy prowadzenia mediacji w sprawach karnych, cywilnych, rodzinnych i nieletnich. Przebieg, korzyści i koszt mediacji. Skutki ugody mediacyjnej. Sądownictwo polubowne/Arbitraż.              Przygotowanie scenek do ćwiczenia.
· Praktyczne ćwiczenia z mediacji. Studenci uczestniczą  w scenkach, które będą omówienie przez całą grupę.
· Zespoły antykonfliktowe w Policji (ZAP). Opanowanie umiejętności łagodzenia problemów, napięć i emocji w trakcie protestów, zgromadzeń, manifestacji oraz związanych z przeciwdziałaniem przemocy fizycznej i psychicznej w rodzinach.   
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